
2.1 �Controleren van het 
eigen functioneren

Controleur rol:
2.1 Controleren van het eigen functioneren
2.2 Controleren van het collectief functioneren
2.3 Controleren functioneren van de organisatie
2.4 Managen van de acculturatie



2.1 �Controleren van het 
eigen functioneren

Controleur – rol

De rol van controleur duidt op zorg voor details, 

controle en analyse. Als controleur wordt er van 

u als manager verwacht dat u weet wat er gaande 

is op uw afdeling, dat u nagaat of uw mensen zich 

aan de regels houden en of productiedoelen worden 

gehaald.

2.1 �Controleren van het eigen functioneren

Het succes van u als manager is afhankelijk van uw 

snelheid en alertheid, niet alleen van grondigheid en 

accuratesse. U heeft eenvoudigweg niet de tijd om ie-

der bericht, elk stukje papier en rapport dat uw pad 

kruist, te bestuderen. U moet zich een weg banen 

door de stapel papier en alleen die informatie vinden 

die nodig is om uw eigen functioneren en dat van uw 

werkeenheden te verbeteren.

Inhoud:

-  Informatie beheren door kritisch te denken

-  Wordt u overspoeld door gegevens

-  Uw eigen informatienetwerk opbouwen

-  Uw eigen dashboard ontwikkelen

Tijdsduur: 2 dagdelen (2 x 1)
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